DATOS MENSUALES DE LA SECCION DE INFORMACION Y AYUDA AL CIUDADANO

MES DE NOVIEMBRE
ANO FISCAL 2025-26

ACTIVIDADES ARECIBO MAYAGUEZ FAJARDO PONCE
M al Acumulado M | Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado
I. PERSONAS ATENDIDAS CLASIFICADAS 300 2,002 205 1,357 581 3.125 - 1272
POR MOTIVO DE LA VISITA:
A, Primer Cheque de Dieta sin Cobrar 12 79 6 32 128 469 10 100
B. Periodo de Tiempo Intermedio Sin Cobrar 3 49 - - 1 20 6 57
C. Ultimo Pago de Dieta sin Cobrar - 96 1 67 17 157 6 13
D. No han recibido Pago Inicial de Incapacidad 27 101 3 28 11 73 13 100
E. No han recibido Mensualidad de Incapacidad 15 88 8 18 223 927 6 77
F. No ha llegado Resolucién de la Comisién Industrial 4 10 2 3 3 28 9 62
C(i.nl':l:i;: II':’;::;::TO accién sobre la Resolucién Emitida por la ) 10 ) 4 1 13 . 18
H. Pago Inicial IPP por Comisién Industrial 1 26 3 15 3 12 2 7
I. Pago Intermadio por Comisién Industrial - - - - 2 10 1 2
). Aumento IPP por Comisién Industrial - 12 2 14 1 12 1 3
K. Certificaciones 110 781 131 894 64 332 39 481
L. Cambios de Direccion 18 168 5 43 8 123 10 65
M. Informacién sobre Cheques Cancelados - - - - 1 14 - -
N.T.CT 12 44 - 18 a7 716 - -
0. Otro tipo de infformacién 107 538 34 221 31 219 74 287
Il. CASOS ATENDIDOS DE OTRAS REGIONES: - - - - 2 8 - -
lll. PERSONAS ATENDIDAS: 277 1,681 130 893 600 3,215 150 975
A. Patronos - - - - 3 22 - -
B. Lesionados 277 1,681 124 843 581 3,125 147 970
C. Personal de la Agencia - - - - 1 6 - -
D. Otras - - 6 50 15 62 3 5
IV. PERSONAS ATENDIDAS POR TELEFONO: - - 21 148 243 1,288 a3 495
A. Patronos - - - - 3 22 - -
B. Lesionados - - 21 148 223 1.066 a3 495
C. Otras - - - - 17 200 - -
V. INFORMACION SUMINISTRADA POR CORREO: - - - - 5 32 - -

CONTINUA .....



CONTINUACION

ACTIVIDADES BAYAMOMN CAROLINA CAGUAS AGUADILLA TOTAL
Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado Mensual Acumulado
I. PERSONAS ATENDIDAS CLASIFICADAS 327 2.064 140 4,128 473 2,482 353 2,407 2,565 18,847
PORMOTIVO DE LA VISITA:
A. Primer Cheque de Dieta sin Cobrar 79 A87 15 22 19 a7 9 62 278 1,338
E. Periodo de Tiempo Intermedio Sin Cobrar - T 10 287 - 12 32 169 52 601
C. Uktimo Pago de Dieta sin Cobrar 12 66 12 25 20 109 1 3 79 536
D. Mo han recibido Pago Inicial de Incapacidad 20 124 14 108 13 64 -] 69 107 667
E. Mo han recibido Mensualidad de Incapacidad 24 158 T 12 22 a1 108 327 1,470
F.Mo ha llegado Resoluciénde la Comisién Industrial T 33 T 38 9 52 12 60 53 286
Ifa::risael ha tomado accién sobre la Resolucién Emitida por la Comisién 1 14 3 3 21 20 2 - ” 200
H. Page Inicial IPP por Comisién Industrial 5 19 4 55 10 AT 15 70 43 251
|. Pago Intermadio por Comisién Industrial - - - 30 10 42 - - 13 a4
1. Aumento IPP por Comisién Industrial 2 TO 3 3 33 a3 - - 42 207
K. Certificaciones 107 647 - 750 102 615 209 1.3281 T62 5.891
L. Cambios de Direccién 19 164 - 400 18 90 5 48 a3 1.110
M. Informacién sobre Cheques Cancelados - - - - - 1 - - 1 15
MN.TCT 23 96 5 5 18 134 15 171 160 1.184
0. Otro tipo de informacién 28 179 60 2,391 178 965 19 198 531 4,998
Il. CASOS ATENDIDOS DE OTRAS REGIONES: 115 2 123
1l. PERSOMNAS ATENDIDAS: 491 2,605 65 2,644 385 2,115 217 1.673 2,215 15.801
A Patronos - 16 - - 3 3 - - & 41
E. Lesionados 458 2412 65 2,644 a7 2,057 217 1.673 2240 15,405
C. Personal de |la Agencia 18 148 - - 11 55 - - 30 209
D. Otras 15 20 - - - - - - 39 146
IV. PERSOMNAS ATENDIDAS POR TELEFONO: 42 334 75 1.272 157 886 T 45 628 4,469
A Patronos - 1 - - 1 17 - 45 4 as
E. Lesionados 34 253 75 1,273 156 269 7 - 599 4,104
C. Otras 2 a0 - - - - - - 25 280
V. INFORMACION SUMINIST RADA POR CORREO: 1 56 16 a8

* Sujeto a revision

Personaz: Responsables: Caros A Aceved o Narraza, Jefe de Planes Estratégicos
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